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PENDAHULUAN

Proses pembelajaran kepada mahasiswa di Universitas Proklamasi 45 sampai saat
ini sudah berjalan lancar, akan tetapi masih belum sepenuhnya memenuhi kualitas
yang diharapkan oleh pengguna jasa khususnya para mahasiswa. Dalam rangka
memenuhi kebutuhan data pendukung Akreditasi, dan evaluasi perbaikan proses
pembelajaran di Universitas Proklamasi 45, maka diperlukan pengukuran tingkat
keberhasilan layanan berupa Evaluasi Dosen dimana mahasiswa diminta untuk
memberikan penilaian kepuasan sebagai pengguna jasa layanan di Universitas
Proklamasi 45. Kuesioner Evaluasi Dosen ini sebagai tolak ukur dalam menilai
tingkat kualitas pembelajaran yang diberikan dosen kepada mahasiswa di

Universitas Proklamasi 45.

TUJUAN

Evaluasi Dosen dilaksanakan secara berkala yaitu setiap dua kali dalam setahun
dengan tujuan untuk mengetahui tingkat keberhasilan kinerja proses pembelajaran
kepada mahasiswa di Universitas Proklamasi 45 sebagai upaya untuk menetapkan
kebijakan dalam rangka peningkatan kualitas pembelajaran pada mahasiswa

selanjutnya.

SASARAN

Sebagai sasaran kuesioner Evaluasi Dosen terhadap proses pembelajaran kepada
mahasiswa adalah mahasiswa aktif Fakultas Psikologi di Lingkungan Universitas
Proklamasi 45.

WAKTU PELAKSANAAN

Pelaksanaan pengisian kuesioner Evaluasi Dosen terhadap proses pembelajaran
dilaksanakan dari tanggal 24 Juli 2023 hingga 26 Agustus 2023.



HASIL EVALUASI DOSEN
Berikut hasil evaluasi dosen terhadap proses pembelajaran di Universitas
Proklamasi 45 dari Fakultas Psikologi untuk Prodi Psikologi Periode Semester
Genap 2022/2023 sebagai berikut:
1. PRODI PSIKOLOGI
Jumlah responden sebanyak 329 mahasiswa. Berikut rincian hasil evaluasi
dosen terhadap proses pembelajaran Prodi Psikologi untuk setiap butir
pertanyaan:

a. Apakah dosen hadir tepat waktu sesuai jam perkuliahan?

1.2%

= Tidak pernah

® Kadang-kadang

= Sering

Selalu

Gambar 1. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir

Pertanyaan No. 1

b. Apakah dosen mengabsen kehadiran mahasiswa?

m Tidak

mYa

Gambar 2. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 2



c. Apakah dosen menyampaikan RPS/ Silabus/ Kontrak Kuliah?

2.4%

= Tidak

=Ya

Gambar 3. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 3
d. Seberapa jelas dosen memberikan informasi perencanaan pembelajaran

matakuliah?

l.2%r5.2%

m Tidak pernah dijelaskan
= Kurang lelas

= Dijelaskan

76.0%
Dijelaskan dan dibagikan kepada

mahasiswa

Gambar 4. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 4
e. Apakah dosen menyelesaikan perkuliahan tepat waktu sesuai jam
perkuliahan?

1.8%

m Tidak pernah
® Kadang-kadang
= Sering

62.9%
Selalu

Gambar 5. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 5



f. Jika dosen tidak hadir, apakah ada keterangan?

2.7%

m Tidak

mYa

Gambar 6. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 6

g. Apakah dosen menguasai kelas dengan baik?

1.8% _13.3%
’, = Tidak menguasai
| = Kurang menguasai

= Cukup menguasai

= Sangat menguasai

Gambar 7. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 7
h. Apakah dosen menyediakan bahan kuliah?

0-6%—\4.0% 1.8%

' u Tidak disediakan
u lya, tetapi tidak lengkap
u lya, tetapi hanya berupa hardcopy

= lya, berupa file dan bisa diakses
online

Gambar 8. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir

Pertanyaan No. 8



i. Apakah dosen menguasai materi yang diajarkan pada saat kuliah

berlangsung?

0.6%_ 1-2%

= Tidak menguasai
18.8%

Kurang menguasai

Cukup menguasai

79.3% .
Sangat menguasai

Gambar 9. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 9
j. Apakah materi dan proses pembelajaran yang disampaikan saat perkuliahan
sesuai dengan Silabus/ RPS/ Kontrak Kuliah?

0.9% ,3.3%

m Tidak pernah

24.6%
Kadang-kadang

Sering
71.1%
Selalu

Gambar 10. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 10
k. Apakah dosen memberikan contoh soal atau tugas-tugas sesuai dengan

materi?

1.8%

7.6%
m Tidak pernah

Kadang-kadan
28.0% ¢ ¢

62.6% Sering

Selalu

Gambar 11. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir

Pertanyaan No. 11



I. Seberapa banyak tugas-tugas mandiri yang diberikan oleh dosen?

0.9%

m Tidak Ada

= Tidak Banyak

= Cukup Banyak

= Sangat Banyak

Gambar 12. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 12
m. Seberapa sering dosen memberikan umpan balik terhadap tugas-tugas yang

diberikan?

4.6%

= Tidak Pernah

= Kadang-kadang

® Cukup Sering

= Sangat Sering

Gambar 13. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 13
n. Apakah dosen memberikan tanggapan yang baik atas setiap pertanyaan yang
diberikan dikelas?

1.5%

m Tidak pernah

= Kadang-kadang

m Sering

» Selalu

Gambar 14. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 14

10



0. Bagaimana kejelasan penyampaian materi dan jawaban terhadap pertanyaan

dikelas?

2.1%

= Kurang Baik
® Cukup Baik
56.8% = Baik

Sangat Baik

Gambar 15. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 15
p. Apakah dosen mudah dihubungi untuk membantu kesulitan materi Pelajaran

diluar jam perkuliahan?

2.7%

m Tidak pernah
= Kadang-kadang
54.4%

= Sering

Selalu

Gambar 16. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 16
g. Bagaimana kesesuaian materi ujian dan atau tugas dengan tujuan mata

kuliah?

2.1% 6.79%

|

m Kurang Baik
= Cukup Baik
58.7% = Baik

Sangat Baik

Gambar 17. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir
Pertanyaan No. 17
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r. Apakah dosen bertindak objektif dan tidak deskriminatif dalam penilaian?

= Tidak pernah

= Kadang-kadang

= Sering

= Selalu

Gambar 18. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir

Pertanyaan No. 18

s. Apakah dosen memiliki hubungan yang baik dengan mahasiswa?

0.9%_13.6%

m Tidak Baik

= Kurang Baik

= Baik

» Sangat Baik

Gambar 19. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir

Pertanyaan No. 19

t. Apakah dosen memanfaatkan berbagai sumber belajar selama perkuliahan

(buku, e-book, internet, video, dll)?

_1.5%

m Tidak pernah

® Kadang-kadang

= Sering

= Selalu

Gambar 20. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir

Pertanyaan No. 20

12



u. Seberapa banyak materi yang dapat Mahasiswa kuasai dimata kuliah ini?

2.4%

)/

= Sangat Sedikit (<25%)

u Sedikit (25-50%)

= Cukup Banyak (50-75%)

= Hampir Seluruhnya (>75%)

Gambar 21. Hasil Evaluasi Dosen Terhadap proses Pembelajaran Butir

Pertanyaan No. 21

13



Lampiran 1. Hasil Evaluasi Dosen Prodi Psikologi

LAMPIRAN

Dosen Hadir Tepat Waktu
1.2%

m Tidak pernah  m Kadang-kadang ® Sering = Selalu

Dosen Melakukan Absensi Mahasiswa
11.2%

m Tidak mYa

Dosen Menyampaikan

RPS/Silabus/Kontrak Kuliah
2.4%

/

m Tidak = Ya

Dosen Memberikan Kejelasan Rencana

Pembelajaran
1.2%_ )

b

m Tidak pernah dijelaskan
= Kurang Jelas
= Dijelaskan

= Dijelaskan dan dibagikan kepada
mahasiswa

Dosen Menyelesaikan Perkuliahan Tepat Waktu

18% 10.3%

u Tidak pernah = Selalu

u Kadang-kadang

1 Sering

Dosen Tidak Hadir Memberikan Keterangan
2.7%

|

n Tidak mYa

Dosen Menguasai Kelas Dengan Baik
1.8%/_3_3%

u Tidak menguasai
u Kurang menguasai
u Cukup menguasai

5 Sangat menguasai

Dosen Menyediakan Bahan Kuliah
0.6%

\4.0%1_8%

/

u Tidak disediakan
u lya, tetapi tidak lengkap
u lya, tetapi hanya berupa hardcopy

= lya, berupa file dan bisa diakses
online

Dosen Menguasai Materi Yang Diajarkan
~1.2%

0.6%_\‘

u Tidak menguasai
® Kurang menguasai
u Cukup menguasai

u Sangat menguasai

Materi & Proses Pembelajaran Sesuai
RPS/Silabus/Kontrak Kuliah

0.9%

lf

3.3%

= Tidak pernah = Selalu

= Kadang-kadang

= Sering

Dosen Memberikan Soal/Tugas Sesuai Materi

1.8% 7.6%

n Tidak pernah  ® Kadang-kadang  m Sering  » Selalu

Seberapa Banyak Dosen Memberikan Tugas

Mandiri
0.9%

f

= Tidak Ada = Tidak Banyak = Cukup Banyak

= Sangat Banyak
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Dosen Memberikan Feedback Terhadap Tugas Yang
Diberikan
4.6%

10.6%

n Tidak Pernah = Kadang-kadang = Cukup Sering = Sangat Sering

Dosen Memberikan Tanggapan Baik Atas Pertanyaan
Mahasiswa
1.5%

u Tidak pernah = Kadang-kadang = Sering = Selalu

Dosen Memberikan Kejelasan Materi & Jawaban
Atas Pertanyaan Mahasiswa
2.1%

10.6%

m Kurang Baik  ® Cukup Baik mwBaik = Sangat Baik

Dosen Mudah Dihubungi Diluar Jam Perkuliahan
2.7%

-

= Kadang-kadang

= Tidak pernah = Sering = Selalu

Kesesuaian Materi, Tugas, & Ujian Dengan
Tujuan Matakuliah

2.1% _6.7%

= Baik

= Cukup Baik

= Kurang Baik = Sangat Baik

Dosen Bertindak Objektif & Tidak
Deskriminatif Dalam Penilaian

8.2%

7.3%

L

u Tidak pernah " Selalu

= Kadang-kadang

= Sering

Dosen Memiliki Hubungan Yang Baik Dengan
Mahasiswa

0.9[%/_

3.6%

m Tidak Baik

= Baik

= Kurang Baik = Sangat Baik

Dosen Memanfaatkan Berbagai Sumber (Buku,
E-Book, Internet, DIl)
1.5%

10.0%

m Tidak pernah = Kadang-kadang = Sering = Selalu

Materi Yang Dapat Dikuasai Oleh Mahasiswa
2.4%

)/

¥ Sangat Sedikit (<25%)

u Sedikit (25-50%)

u Cukup Banyak (50-75%)

= Hampir Seluruhnya (>75%)
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